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CB GROEP

CB Groep is als Canon en Samsung Business
Partner actief in Nederland met verkoop, distri-
butie, serviceverlening en nazorg ten behoeve
van uw document gerelateerde oplossingen.

G RO E P CB Groep is in 1997 ontstaan uit het samengaan
van CB Amsterdam (CBA), CB Haaglanden (CBH)
en CB Rotterdam (CBR) en opereert sinds 1 janu-
ari 2011 tezamen onder de naam CB Groep BV.

e Merken:
- Canon

- Samsung

* Dienstverlening:
- Hardware
- Software
- Service
- ICT
- Office

e Kenmerken:
- Grootste Canon Partner in Nederland
- Sterke samenwerking met Canon Nederland N.V.
- Enige partner in Nederland voor Samsung Printing
- Service organisatie in eigen beheer

- 60 medewerkers

e Zie voor meer informatie: www.cbhgroep.nl



Callon Canon Inc.

Canon Inc. is wereldwijd vooraanstaand
uitvinder en leverancier van hoogwaardige,
innovatieve oplossingen voor tal van
technologische markten.

e Canon Inc.
- Tokyo, Japan
- Opgericht in 1937 onder de naam ‘Kwanon’
- Uitvinder en innovator pur sang
- Synoniem voor beeldoverdracht (camera, copier, rontgen)
- Sinds jaar en dag marktleider in kleurafdrukken
- Wereldwijd top 3 patenthouder
- Plaats 33 in Top 100 Brands 2011 onderzoek door Interbrand

* Canon Europa N.V.
- Amstelveen, Nederland

- Productie, logistiek en service in eigen beheer

e Canon Nederland N.V.

- Canon Partners als regionaal verkoop en service adres
- Ondersteunt Canon Partners met marketing & sales



@ Samsung Group

De Samsung Group is één van de grootste
elektronicaconcerns van de wereld en levert
producten op het gebied van telecommunicatie
(mobiele telefoons en IT netwerk apparatuur),
digitale apparatuur (camera’s), digitale media
(cd-rom, dvd), lcd en halfgeleiders en is tevens
een groot constructiebedrijf.

e Samsung Group
- Daegu, Korea
- Opgericht op 1 maart 1938
- Doet zaken in meer dan 58 landen
- Heeft wereldwijd meer dan 208.000 werknemers
- Plaats 17 in Top 100 Brands 2011 onderzoek door Interbrand

e Samsung Electronics
- Opgericht in 1969
- Heeft nieuwe productgroep Digital Media met Laserprinters en MFP’s
- Doel: Voor 2015 een top 5 speler in de Europese markt van printer

leveranciers zijn

* Samsung Electronics Nederland B.V.
- Gevestigd in Delft

- Ondersteunt Business Partners met marketing & sales

- Korte lijnen met hoofdkantoor in Korea voor ondersteuning



HARDWARE
OPLOSSINGEN

Het beste van twee werelden. CB Groep is
de enige organisatie in Nederland die de
combinatie van twee wereldmerken Canon
en Samsung aanbiedt. Met Canon als
marktleider en Samsung als innovatieve
AR A D challenger, is CB Groep in staat de vraag
van haar klanten te beantwoorden.

Research & Development

Canon: 2,2 miljard geinvesteerd in 2010.

Samsung: 9,3 miljard geinvesteerd in 2011.

Canon afdrukapparatuur
Bubblejet | Laser | MFP | Groot Formaat | Grafisch | Production

Samsung afdrukapparatuur
Laser | MFP

Markten
Consumenten | MKB | MKB+ | Grafische markt

Voordelen CB Groep afdrukapparatuur

Complete productlijn van twee wereldmerken

Open architectuur

Gebruikersvriendelijkheid

Koppelbaarheid hardware

Hoge afdrukkwaliteit

Duurzaam geproduceerd (MVO)



SOFTWARE
OPLOSSINGEN

CB Groep helpt haar relaties bij het
optimaliseren van documentstromen
zodat zij snel en efficient kunnen werken.
Optimaal gebruik van maatwerk software
oplossingen is in deze essentieel.

SOFTWARE

Van documentcreatie naar opslag en distributie
Digitaal Archiveren

Scannen naar gewenste applicatie

Workflow / Document Management

Snel terugvinden van documenten

Beveiligen van documenten Meer info: www.terugg nl

Beveiligen van systemen en netwerk /
MVO: Lager papierverbruik

ICT-OPLOSSINGEN

CB Groep is uw partner inzake advies,
installatie, onderhoud en beheer van

G al uw pc-netwerk gerelateerde zaken.
O

()

Consultancy bij het ‘Nieuwe Werken’
Sterke samenwerking met partners:
- PeopleWare (SharePoint en Document Management)

- SafeCom (Managed Print Services])



L CB Groep beschikt over een eigen service

organisatie bestaande uit (door Canon en
Samsung) gecertificeerde engineers, die
alle systemen efficiént en pro-actief beheren.

CB Groep zorgt voor persoonlijke service

Gekwalificeerde technici opgeleid door Canon en Samsung
Optimale beschikbaarheid apparatuur middels online monitoring
Eigen service/distributie center en pro-actief handelen

Altijd een optimale voorraad van verbruiksartikelen
Tellerstanden worden bijgehouden voor maatwerk facturen
Taining voor gebruikers

Prince2 implementatie Hardware & Software

Netwerk- en clientbeheer
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= CB Groep voorziet in een uitgebreid aanbod
van Office Supplies. Fijnmazige distributie
tegen een scherpe prijs, met persoonlijk
contact en een goede serviceverlening.

Meer dan 13.000 artikelen op voorraad
Eenvoudig bestellen door gebruik van de webshop
Levering binnen 24 uur door heel Nederland
Groot aanbod in:

Kantoorartikelen

Kantoormeubilair
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